
En 2018, Medicare actualizó la tarjeta de Medicare, que pasó de contener el número de la 
Seguridad Social de una persona a un identificador aleatorio que incluye números y letras. Esa 
fue la última vez que se actualizó la tarjeta y no hay planes para actualizarla de nuevo. 

¿Cómo se Ve la Tarjeta?
• La tarjeta de Medicare es una tarjeta de papel con una banda azul en la parte superior, una

banda blanca en el centro y una banda roja en la parte inferior. Sin embargo, usted puede
imprimir la suya propia en blanco y negro.

Ejemplos de Estafas con Tarjetas de Medicare
• Alguien le llama alegando que:

o Va a recibir una nueva tarjeta de plástico de Medicare.
o Medicare va a cambiar a una tarjeta con chip.
o Es año nuevo, así que necesita una tarjeta nueva.
o Necesita una tarjeta en blanco y negro.
o Necesitan su número de Medicare para ver si ya ha recibido la nueva.
o Necesitan que verifiques tu número de Medicare para poder confirmar que tienes la

tarjeta de Medicare correcta.

¿Qué Puede Hacer para Evitar las Estafas con Tarjetas de Medicare?
• No conteste a llamadas de números que no reconozca.
• No confirme su número de Medicare ni responda "Sí" a ninguna pregunta.
• ¡Proteja su tarjeta y su número de Medicare como si fuera una tarjeta de crédito! No 

comparta su número, no lo plastifique, no haga copias ni permita que nadie haga una copia.

¿Cómo Puede Ayudar su Patrulla de Medicare para Adultos Mayores (SMP)?
Su Patrulla de Medicare para Adultos Mayores (SMP, por sus siglas en inglés) local está lista para proporcionarle la 

información que necesita para PROTEGERSE del fraude, errores y abusos de Medicare; DETECTAR posibles fraudes, errores y 
abusos; y DENUNCIAR sus inquietudes. Los SMP y sus voluntarios capacitados ayudan a educar y capacitar a los beneficiarios 
de Medicare en la lucha contra el fraude en la atención médica. Su SMP puede ayudarle con sus preguntas, preocupaciones o 
quejas sobre posibles problemas de fraude y abuso. También puede proporcionarle información y presentaciones educativas.

Para localizar a su Patrulla de Medicare para Adultos Mayores (SMP) local, visite: 
www.smpresource.org o llame al 1-877-808-2468.

Este proyecto ha sido financiado, en parte, por la subvención número 90MPRC0002 de la Administración para la Vida Comunitaria de EE.UU. (ACL, por sus siglas en inglés), Departamento de Salud y Servicios Humanos, 
Washington, D.C. 20201. Se recomienda a los beneficiarios de subvenciones que lleven a cabo proyectos bajo patrocinio gubernamental que expresen libremente sus resultados y conclusiones. Por lo tanto, los puntos de 

vista u opiniones no representan necesariamente la política oficial de la Administración para la Vida Comunitaria.
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