édicaments
ordonnance

La fraude a la pharmacie et aux médicaments sur ordonnance est une tendance constante au sein de Medicare. En
raison de la nature lucrative du détournement de médicaments sur ordonnance et des escroqueries en pharmacie, les
criminels continuent d'exploiter Medicare Part A.

Qu'est-ce que la fraude a la pharmacie et aux médicaments sur ordonnance de Medicare

Bien qu'il existe de nombreux types de fraudes aux médicaments sur ordonnance, la fraude a la pharmacie se
produit principalement lorsque Medicare est facturé pour un médicament qui n'a pas été regu ou lorsqu'un
bénéficiaire recoit intentionnellement un médicament sur ordonnance différent de celui qui lui a été prescrit.

Quels sont les exemples de fraude a la pharmacie/aux médicaments sur ordonnance ?
® Facturation a Medicare de médicaments sur ordonnance (y compris les renouvellements) qui n'ont
jamais été récupérés, livrés ou méme prescrits.
® Facturation a Medicare de médicaments sur ordonnance (parfois des substances contrdlées telles que
les opioides) qui ont été prescrits par un prestataire de soins de santé que vous n'avez jamais vu.
® Facturation a Medicare de quantités de médicaments supérieures a celles qui vous ont été prescrites.

® Facturation a Medicare d'un médicament sur ordonnance différent (souvent plus cher) de celui qui vous
a été prescrit a l'origine ou délivrance d'un médicament non approuvé par la Food and Drug
Administration (FDA) des Etats-Unis.

® Une pharmacie qui fournit intentionnellement une quantité de médicaments inférieure a celle prescrite.
® Une pharmacie qui délivre des médicaments périmés.

® Une pharmacie qui fournit et facture des médicaments composés coliteux, y compris des cremes
analgésiques topiques, alors qu'une ordonnance classique ou moins colteuse a été prescrite par votre
médecin traitant.

® Une société qui vous offre des médicaments sur ordonnance "gratuits" ou "a prix réduit" sans ordonnance
du médecin traitant et qui les facture a Medicare.

® Une pharmacie offrant des cartes-cadeaux ou d'autres compensations pour que vous transfériez vos
ordonnances a une pharmacie spécifique.

® Une pharmacie qui renouvelle automatiquement une ordonnance dont vous n'avez plus besoin. Vous ne
récupérez pas l'ordonnance, mais la pharmacie la facture a Medicare.

® Une personne qui vous propose de vous payer pour |'utilisation de votre numéro Medicare afin de facturer
des médicaments sur ordonnance ou qui vous offre de I'argent ou une autre compensation pour aller
chercher des ordonnances en votre nom.



Que pouvez-vous faire pour lutter contre la fraude a la pharmacie/aux
médicaments sur ordonnance ?

® Assurez-vous que votre médecin a évalué votre état de santé avant de vous prescrire un médicament.

® Ne communiquez pas votre numéro Medicare ou d'autres informations personnelles a des personnes
inconnues qui vous les demandent pour des services de médicaments sur ordonnance. Méfiez-vous de
tous les appels non sollicités et des offres de médicaments sur ordonnance "gratuits" ou "a prix réduit".

® Lisez toujours votre Medicare Summary Notice (MSN) ou Explanation of Benefits (EOB) pour repérer les
noms de prestataires inconnus et la facturation de prescriptions et d'autres services que vous n'avez pas
regus.

® Sivous remarquez que votre plan d'assurance-médicaments Medicare facture des prescriptions que
vous n'avez pas recues (ou des médicaments différents de ceux qui vous ont été prescrits), faites part de
vos inquiétudes quant a d'éventuelles fraudes, erreurs ou abus a votre SMP local.

Fraude a la pharmacie/aux médicaments sur ordonnance et usurpation

.. L] r r .
d'identité médicale
Soyez particulierement vigilant si quelqu'un vous demande votre numéro Medicare (et/ou éventuellement votre
permis de conduire) pour évaluer vos antécédents de prescription lors d'un salon de la santé, d'un centre pour
personnes agées, d'un établissement d'aide a la vie autonome, d'un centre commercial, d'un marché de
producteurs, d'un salon de I'habitat, d'un parking a I'extérieur d'un magasin de détail ou d'un événement de
bien-étre parrainé par le secteur privé. Ces lieux présentent un risque élevé d'usurpation d'identité médicale.

L'usurpation d'identité médicale se produit lorsque quelgu'un vole ou utilise votre numéro Medicare pour
soumettre des demandes de remboursement frauduleuses a Medicare sans votre autorisation. L'usurpation
d'identité médicale peut perturber vos soins médicaux et/ou entrainer des préjudices financiers.

Comment les fraudeurs profitent-ils de la fraude aux médicaments ?

Les criminels, qu'il s'agisse de prestataires de soins de santé ou d'organisations de trafiquants de drogue,
continuent de commettre des fraudes aux médicaments sur ordonnance parce qu'elles sont rentables.
Malheureusement, il existe un marché illégal important pour les médicaments sur ordonnance - y compris
les médicaments controlés tels que les opioides et les prescriptions colteuses telles que les médicaments
auto-immuns comme le Xeljanz. Certains médicaments sur ordonnance sont ciblés parce qu'ils peuvent étre
combinés avec des drogues récréatives et illégales pour augmenter |'effet de défonce ou d'hallucinogéne.

Comment votre Senior Medicare Patrol (SMP) peut-elle aider
Votre SMP local est prét a vous fournir les informations dont vous avez besoin pour vous PROTEGER contre la
fraude, les erreurs et les abus de Medicare ; DECELER les fraudes, les erreurs et les abus potentiels ; et SIGNALER
vos préoccupations. Les SMP et leurs bénévoles formés contribuent a éduquer et a responsabiliser les
bénéficiaires de Medicare dans la lutte contre la fraude aux soins de santé. Votre SMP peut vous aider a
répondre a vos questions, préoccupations ou plaintes concernant des problemes potentiels de fraude et d'abus.
Il peut également vous fournir des informations et des présentations éducatives.

Pour localiser la Senior Medicare Patrol (SMP)
de votre Etat : www.smpresource.org ou appelez le 1-877-808-2468.

Soutenu par une subvention (No. 90MPRC0001) de I'Administration for Community Living (ACL),
U.S. Department of Health and Human Services (DHHS).
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