Bwéc 1: Cham Séc An Dwéng Cudi Poi La Gi?

An duéng cudi doi la chuwong trinh chdm séc va hd tro ngwdi mac bénh nan y. Dich vu an dwéng cudi ddi chi trong vao sy
thodi mai va chat lwong cudc séng (cham séc tam thdi xoa diu) hon |a chiva bénh. Dich vu bao gdm kiém soat con dau, kiém
soat triéu chirng va tw van cho ngudi thu hwéng va gia dinh nhdm nd lwc 1am nhirng ngay cudi doi ctia nguwdi thu hwéng thoai
mai nhat c6 thé. Thong tin sau day dwoc cung cap dé hd tro bénh nhan (va gia dinh) danh gia dich vu cham séc an dudng cudi
doi phu hop - déng théi ngén chan gian Ian, 1ang phi va lam dung:

Bwéc 2: Toi C6 Ba Diéu Kién Nhan Dich Vu An Dwéng Cudi D&i Do Medicare Pai Tho Khong?
1\ Quy vi c6 Medicare Phan A (Bao Hiém Bénh Vién) hay dang tham gia chwong trinh Medicare Advantage khéng?
1\ B4c si c6 xac dinh quy vi bi bénh nan y va chi con sbng dwéi sau thang néu bénh tién trién binh thworng khéng?

/™ Quy vi da sén sang danh toan tam cho sy thodi mai va chat lwong cudc séng (chdm séc tam thedi xoa diu) hon la chiva
bénh chwa?

o Quy vi ky vao tuyén bd Iwa chon khi chon chdm séc an dwédng cudi doi (chdm séc tam thoi xoa diu) thay vi
cac phwong phap diéu tri khac (cham séc chiva bénh) dwoc Medicare dai tho cho bénh giai doan cudi. Quy vi
c6 thé hay lwa chon néu can.

Bwéc 3: Toi Can Loai Dich Vu An Dwéng Cubi Doi Nao?

Tét ca co quan an dwdng cudi ddi dwoc Medicare chirng nhan phai cung cdp mét sb dich vu nhét dinh. Ty thudc vao cén
bénh ho&c tinh trang, ddi ngd an dwdng cudi doi sé lap ké hoach cham séc cé thé bao gdm mét sé hodc tat ca dich vu sau:

Dich Vu An Dw&ng Cudi B&i San Co

e Cham séc diéu duéng e Dich vu ndi tre va phu ta an dwdng cubi doi

® Dich vu c6 nhan vién cong tac xa hoi e Thiét bi va vat tw v té

| * Dich vy co trg' ly bac si e Thudc ké don dé kiém soat triéu chirng hodc gidm

e Tw van vé ché do an dau
e Dich vu vé& bénh ly ngén ngi-l&i néi e Vat ly trj liéu va trj liéu chlrc nang van dong

(chang han nhw ho tre nuot) e Tw van vé ndi dau va sy mat mat




Bwéc 4: T6i Nén Nhan Mirc D6 Cham S6c Nao?
Phuc loi an dwdng cubi doi ctia Medicare tap trung vao viéc cung cap dich vu khi bénh nhan dwoc sbng thoai mai & nha, triv khi
can cham séc tai co' s& ndi trd. Ty thudc vao cac dich vu can thiét va tinh hudng cu thé, dich vu an dwdng cubi doi co thé cung

cép dich vu & nhiéu “murc d6” khac nhau. T4t ca dich vu an duwéng cudi d&i dwoc Medicare chirng nhan déu phai c6 bén mirc d6
an duéng cudi ddi tly vao nhu cau cta bénh nhan va ngwdi cham séc.

Cham soéc tai nha thong Cham séc tai nha lién tuc Cham séc ndi tra téng quét Cham séc thay thé
thuc o .
trong e Mirc d6 cham séc twong e Mirc d6 cham séc twong Cung cap ho trg tam thoi

Mtrc dd cham séc phd duong voi khing hoang dwong voi khing hoang cho nguwoi cham séc.
bién nhat. Nhin chung, dé kiém soéat ngan han dé kiém soat ngan han Nguoi khac sé gitp cham
bénh nhan & tinh trang 6n cac con dau va/hoac cac con dau va/hoac triéu s6c nguwdi than. Dich vu
dinh va triéu chirng nhw triéu chirng ngoai tam ching ngoai tam kiém nay gan lién véi nhu cau
dau hoac budn nén va nén kiém soat. SOAt. clia ngudi cham soéc chiv

mtra dwoc kiém soat thda . P . < khong phai triéu chin
dang. ’ e Thwdng dwoc cung cap Thwdng duwgc cung cap S bgéﬁh v, 9

tai nha. tai moéi trwong ndi tra
Thuwéng dwoc cung cap trong bénh vién hodc co Thwong dwoc cung cap
tai nha. s& diéu dwéng lanh tai co s& ndi tru trong toi
nghé. da ndm ngay.

Bwéc 5: Lam Thé Nao Dé Toi C6 Thé So Sanh Cac Tuy Chon?

(Néu quy vj can djch vu an dwéng cudi doi, hay so sanh cac tlly chon an dwéng cubi doi khac nhau dé dwa ra Iwa chon
sang suot nhat)

Chét lwong dich vu chdm séc bénh nhan dwoc vién an duwéng cubi d&i cung cp cho bénh nhan va gia dinh c6 thé khac nhau.
Trang Hospice Compare (www.Medicare.gov/hospicecompare) béo céo théng tin vé& cac vién an dwdng cudi doi trén toan quéc va
cho phép bénh nhan, nguoi nha bénh nhan va nha cung cap dich vu chadm séc stre khde c6 duoc thdng tin tdng quan vé chat
lwong chdm séc ma maéi vién an dwdng cudi doi cung cap. Quy vi c6 thé

so sanh cac vién an dwéng cudi doi dwa trén ban khdo séat toan qudc danh gia trai nghiém cta ngwdi nha bénh nhan

v&i vién do hodc dwa trén cac chi sb chat lwong quan trong nhw ty 1& phan trdm bénh nhan dwoc kiém tra khi dau dén

ho&c ngudi dwoc héi vé wu tién ctia ho dbi véi phwong phap diéu tri duy tri sw séng.

Cau Héi Can Pat Ra

Vién an dwéng cudi d&i nay c6 nhan bao hiém (Medicare, Medicaid, bao hiém khac) khéng?

Trong sé nhizng dich vu t6i dang tiép nhan, c6 dich vu nao vién an dwéng cudi doi khong thé
cung cap khéng?

Vién an duéng cudi ddi da phuc vu bénh nhan tai cdng ddng cda t6i duwoc bao lau rdi?

Vién an dwéng cudi doi la té chire phi loi nhuan hay vi loi nhuan?

Ngoai noi cu tri cta toi, vién an dwéng cudi ddi con cung cap dich vu & dau?

Dich vu cham séc thay thé dwoc cung cép nhu thé nao khi (nhirng) ngwdi chdm séc téi can
nghi ngoi?

Vién an duéng cudi ddi c6 cung cap giwong bénh va thiét bj y té khac theo nhu cau cla toi
khéng?

Khoe (Joint Commission on Accreditation of Healthcare Organizations, JCAHO)?

strc khée québc gia chang han nhw Uy Ban Lién Két Cong Nhan Cac T Chirc Cham Séc Sirg
Vién an dwéng cudi ddi cé dwoc cdng nhan béi mét té chire chirng nhan dich vu cham séc

(Céc) bac si an duéng cudi doi, y td da dang ky, nhan vién xa hoi va tuyén ay co
dwoc chirng nhan vé cham séc tam thdi xoa diu khdng?

Buwoc hé trg béi khoan trer cap (S6 90OMPRC0001) tir Co Quan Quan Ly Béi Séng Coéng Déng (Administration for
Community Living, ACL), B6 Y Te va Dich Vu Nhan Sinh (Department of Health and Human Services, DHHS) Hoa Ky.


http://www.medicare.gov/hospicecompare

»
Vu AnPuwong

T6i C6 Bu Piéu Kién Nhan Dich Vu An Dwéng Cudi B&i Khong?

A Bac si co xac dinh quy vi bi bénh nan y khéng?
/I\ Béc sT co xac dinh quy vi chi séng dwoc tlr sau thang tré xudng khong?
Quy vi cd chon dirng dich vu cham soc chira bénh va thay vao do6 chuyén sang cham séc tam thei xoa diu chi hé tro
cung cap céc bién phap xoa diu khéng?

T6i Nén Nhan Loai Cham Séc An Dwéng Cudi Boi Nao?

Hay canh giac khi xem xét hoa don va sao ké, chéng han nhw Théng Bao Tém T4t ciia Medicare (Medicare Summary Notice,
MSN), va cap nhap théng tin vé mirc do va loai dich vu dang duwoc 1ap héa don.

Cham Séc Thong Thweng (M4 lap héa don dé xac dinh trén MSN: Q5001-Q5010 véi ma 0651)

Cham séc théng thwéng la dich vu trong d6 Medicare thanh toan cho vién an duéng cudi ddi phi chdm séc tai nha théng
thuwong theo sé ngay vién cung cap dich vu cho bénh nhan.

/I\ Cham séc thong thuwong khong bao gdm viéc nhan qua nhw thwe pham.
Cham séc théng thworng khéng bao gdm nguwdi don nha.
A Cham soc thong thuwong van la chdm séc an duwdng cudi doi. C6 nghia la quy vi da chon dirng diéu tri bénh, thay vao
do, quy vi chon chi tiép nhan cac bién phap xoa diju.
Cham Séc Lién Tuc (Ma lap héa don dé xac dinh trén MSN: Q5001-Q5003, Q5009-Q5010 v&i ma 0652)

Dich vu cham sdc tai nha lién tuc chi dwoc cung cép trong giai doan khiing hodng dé bao ddm nguwdi thu hwdng & nha. Giai
doan khiing hoang la khoéng théi gian ngwdi thy hwéng can duwgc cham séc & mirc dd cao hon trong it nhat tam gid trong
khodng th&i gian 24 gid (tlr nlra dém dén nira dém) dé kiém soat con dau hodc kiém soat cac triéu chirng y té cap tinh.
Dich vu cham séc khéng nhét thiét phai “lién tuc” méi da diéu kién nhwng phai cé téng thdi gian cham sdéc tir tam gio tré
/\ I&n trong khoang thoi gian 24 gio.

Dich vu cham séc co thé dwoc cung,cép b&i RN, LPN va phu ta chdm séc sire khde tai nha. Tuy nhién, hon 50 phan tram
A tong dich vu cham séc dwoc cung cap phai do y ta dam trach.

B&o Cao Nghi Ng& Gian Lan Nguén Lwc San Co

Chwong Trinh H6 Tro Bdo Hiém Y

Té cua Tiéu Bang (State Health i Tuan Tra Medicare cho

Coéng Cu So Sanh Vién An Duéng

Insurance Assistance Program, N'\j’“’gi CaOPNité”I i‘:ﬂ”;or Cubi Doi cia Trung Tam Dich Vy
SHIP) www.shiptacenter.org edicare Patrol, ) Medicare & Medicaid (Centers for
877-839-2675 WWW.SmMpPresource.org

Medicare & Medicaid Services, CMS):

877-808-2468 . .
www.medicare.gov/hospicecompare

Buwoc hé tre béi khoan trer cap (S6 90MPRC0001) tir Co Quan Quan Ly Boi Séng Céng Bong (Administration for Community
Living, ACL), Bé Y Te va Dich Vu Nhan Sinh (Department of Health and Human Services, DHHS) Hoa Ky.
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