@ SMP

Senior Medicare Patrol

Canh B&o cua SMP vé Gian Lan Ngwei Tiéu Dung: Gian Lan An Dwéng Cudi Do

Preventing Medicare Fraud

Gian Lan An Dwéng Cudi B&i la Xu Hwéng Gian Lan Nguy Hiém

Gian lan an dwéng cubi doi thwdng khéng dwoc béo céo va co thé gay hai trye tiép cho bénh nhan
néu khéng dwoc phat hién. Thuat nglr “gian 1an an dwéng cudi doi” bao gdm nhiéu loai gian 1an khac
nhau, mdi loai déu gay hai theo cach riéng. Nhirng ké Ilra ddo dang nham vao cw dan véi tudi tho
con lai trén sau thang tai cac co s& sinh hoat ¢ hd tro va vién dwdng 1ao dé sir dung cac chién
thuat tiép thi gay ap lwc cao va khong dwoc yéu cau dé budc ho dong y véi cac dich vu an duwéng
cudi doi.

Gian lan an dwéng cubi doi c6 thé nguy hiém hon cho ngudi thu hwdng vi dich vu cham séc an
duwéng cudi doi chi cung cap dich vu cham séc tam thdi xoa diu. Diéu nay cé nghia la trong tam cla
viéc chdm séc chuyén tlr cham séc chiva bénh (diéu tri bénh) sang cham séc xoa diu (chéat lwong
cudc sbng). Vi du: khi médt nguei thu hudng dang tiép nhan hoéa tri dé diéu tri ung thw va bao hiém
cta ho dwoc chuyén sang an dwdng cudi ddi, hoa tri s& khéng con 1a phwong phap diéu tri duwoc
b&o hiém vi day la phuwong phap chira bénh. Mac du nguoi thu hudng cé thé ngirng nhan phac 1oi
an dwdng cudi d&i vao moi ltc, nhung diéu nay cé thé kho thwe hién néu ho dang phai xtr Iy van dé
gian lan dang ky an dwédng cudi di. Khi chd dé hay dang ky, nguwdi thu huwéng cé thé bj bat loi khi
khéng thé nhan diéu tri chiva bénh hodc ctru sinh.

Nhirng mdi nguy hiém khac cta gian 1an an duwéng cubi doi bao gom:
e Nhan dich vu khéng thich hop hodc khéng day dd t» nhan vién an duwéng cudi doi. Mbi nguy
hiém nay c6 thé bao gébm khéng cé tham kham lanh nghé trong tuan cudi cling ctia cudc ddi
hodc nhan vién chadm séc it hon vao cudi tuan va bd bé ké hoach cham séc ctia ngudi thy

huwdéng.

e Nhan vién an dwdng cudi doi bién tha, lam dung hodc bé méc nguoi thu hwdng hodc an cap
thudc men.

e Ghi danh nhan dich vu an dw&ng cudi d&i ma bénh nhan hodc gia dinh khéng biét hoac khéng
cho phép.

e X&c nhan sai hodc khdng xin chirng nhan cta bac si vé ké hoach chadm séc.

e Tang qua hoac wu dai dé khuyén khich ngwdi thu huwéng chon an dwdng cudi doi du ho c6
thé khdng mac bénh nan y.

e Lap hoa don cho mirc d6 cham séc cao hon can thiét hodc dwoc cung cap hodc cho cac
dich vu bénh nhan khéng nhan duwoc. Bdi Tuan Tra Medicare cho Ngu®i Cao Nién (Senior

Medicare Patrol, SMP) khuyén nghi ngwdi thu huwéng nén:

e Dam bao bac si cua ho da danh gia tinh trang cta ho.

e Dam bao béc si clia ho xac nhan rang ho mac bénh nan y va dv tinh chi séng dwoc téi da
sau thang néu bénh tién trién binh thuwong.

e Khong bao gio nhan qua dé déi 1ay cac dich vu an dudng cudi doi va canh giac voi nhizng dé
nghi “tot dén kho tin”.

e BA&o céo cac khiéu nai vé chéat lwgng cham séc cho SMP dja phwong ctia ho va Té chire
Cai Thién Chat Lwong Dich Vu Cham Séc LAy Ngwéi Thu Hwédng va Gia Binh Lam Trung
Tam (Beneficiary and Family Centered Care- Quality Improvement Organization, BFCC-
QIO) (gioprogram.org/file-complaint).



Doi Tuan Tra Medicare cho Nguwdi Cao Nién (SMP) s&n sang cung cép théng tin can thiét cho quy vi
dé tw BAO VE ban than trwéc hanh vi gian 1an, sai s6t va lam dung Medicare; PHAT HIEN cac hanh
vi gian lan, sai sot va lam dung; va BAO CAO lo ngai cta quy vi. SMP giup hwéng dan va trang bi
cho nguoi thu huwéng cia Medicare kién thirc trong cudc chién chdng gian 1an dich vu cham séc sirc
khde. SMP c6 thé tro’ gitp khi quy vi cé thac méc, lo ngai hodc khiéu nai vé van dé gian 1an ho&c lam
dung tiém tang. SMP ciing cung cép théng tin va bai thuyét trinh hwéng dan. Dé tim Déi Tuan Tra
Medicare cho Ngui Cao Nién tai dia phwong, vui long goi 1-877- 808-2468 hoac truy cap
WWW.Smpresource.org.
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