
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

   
 

 
 
 

 

 

بشــكل عــام لا يقــوم برنامــج الرعايــة الطبيــة بدفــع تكاليــف خدمــة الرعايــة المنزليــة طويلــة المــدى. يغطــي الجــزء أ مــن برنامــج 
الرعايــة الطبيــة الضروريــة قصيــرة الأمــد فــي مركــز خدمــة التمريــض المتخصــص فــي ظــل ظــروف معينــة. يغطــي الجــزء أ 

غرفة شبه خاصة، والإمدادات الطبية المستخدمة في المركز، والوجبات، وأمور أخرى.

لكــي تكــون مؤهــلاً للحصــول علــى تغطيــة لخدمــات الرعايــة المنزليــة، ينبغــي تلبيــة معاييــر معينــة فــي برنامــج الرعايــة الطبيــة، 
على سيبل المثال لا الحصر: 

التمريــض  أيــام علــى الأقــل قبــل دخولــك مركــز خدمــة  لمــدة ثلاثــة  إقامــة مؤهلــة فــي المستشــفى  لديــك  يكــون  أن 
المتخصص.

أن تقيم في مركز خدمة التمريض المتخصص المعتمد من برنامج الرعاية الطبية.
أن يطلــب منــك طبيبــك الإقامــة فــي المركــز وأن تتلقــى خدمــات المركــز المتخصــص بالتمريــض أو خدمــات إعــادة تأهيــل 
للمرضــى الداخلييــن علــى أســاس يومــي. لا يمكــن توفيــر الرعايــة المتخصصــة اليوميــة التــي تحتاجهــا إلا داخــل مركــز خدمــة 
التمريــض المتخصــص للمرضــى الداخلييــن لأنهــا غيــر متوفــرة فــي العيــادات الخارجيــة فــي منطقــة ســكن المســتفيد أو 
أن تكــون عمليــة النقــل إلــى أقــرب مركــز تمريــض متخصــص ســتكون مشــقة بدنيــة بالغــة أو أن تكــون أعلــى تكلفــة أو أقــل 

كفاءة.
أن تكــون مســجلاً فــي الجــزء أ ولديــك أيــام متبقيــة فــي فتــرة علاجــك. (ملاحظــة: إذا لــم تكــن متأكــدًا مــن عــدد الأيــام 

المتبقية في فترة علاجك، اتصل بالرقم 1-800-برنامج الرعاية الطبية.)
تكــون بحاجــة إلــى عــلاج لحالــة طبيــة تــم علاجهــا فــي المستشــفى أو لحــالات معينــة، مثــل تقرحــات الفــراش التــي أصبــت 

بها في مركز خدمة التمريض المتخصص. 

تم تحصيل رسوم من برنامج الرعاية الطبية عن:

خدمات لم يعتبرها طبيبك ضرورية من الناحية الطبية

خدمات العلاج أو الزيارات التي تمت فوترتها إلى برنامج الرعاية الطبية ولكن لم يتم تقديمها لك

خدمات أكثر تكلفة مما تم توفيره لك

علاج أكثر مما تم توفيره لك

خدمات التمريض المتخصص لتواريخ تم اصدارها بعد خروجك من مركز خدمة التمريض المتخصص

عندمــا تكــون مجبــر علــى البقــاء فــي مركــز خدمــة التمريــض المتخصــص حتــى انتهــاء صلاحيــة مزايــا الجــزء أ علــى الرغــم مــن 
تحسن حالتك ورغبتك في التغيير إلى خدمات الرعاية الصحية المنزلية.

أمثلة على الاحتيال الذي يحدث في خدمة الرعاية المنزلية التابع لبرنامج الرعاية الطبية:

تغطية برنامج الرعاية الطبية لخدمة الرعاية المنزلية

عمليات احتيال خدمة الرعاية المنزلية 
نصائح لحماية نفسك وحماية برنامج الرعاية الطبية

o  
o  
o  
o  
o  



ما الذي يمكنك فعله لوقف عمليات احتيال خدمة الرعاية المنزلية؟

اقــرأ إشــعار برنامــج الرعايــة الطبيــة الموجــز أو شــرح المنافــع الخــاص بــك لمقارنــة الخدمــات التــي تــم تكليــف برنامــج 
الرعاية الطبية بها مع ما تلقيته.

تأكــد مــن أنــك تعمــل مــع طبيبــك لتســجيلك فــي أي خدمــات علاجيــة خاصــة بمركــز خدمــة التمريــض المتخصــص 
والتــي قد تحتاجها ولتحديد الضرورة الطبية لهذه الخدمات.

لا تقبــل الهدايــا )مثــل النقــود أو بطاقــات الهدايــا أو حاجيــات البقالــة( مقابــل اختيــار دار للتمريــض لتتلقــى خدمــات 
التمريض المتخصص.

لا توقــع علــى النمــاذج التــي لا تفهمهــا، بمــا فــي ذلــك إشــعار مراقبــة العيــادات الخارجيــة لبرنامــج الرعايــة الطبيــة، أو 
إشــعار المستفيد المسبق، أو أي نموذج فارغ.

الإبــلاغ عــن الرســوم الخاصــة بإشــعار برنامــج الرعايــة الطبيــة الموجــز أو شــرح المنافــع الخاصــة بــك للخدمــات أو 
الزيــارات التي لم تتلقاها.

الإبــلاغ عــن الرســوم الخاصــة بإشــعار برنامــج الرعايــة الطبيــة الموجــز أو شــرح المنافــع الخاصــة بــك للخدمــات التــي 
تختلــف عما تلقيته.

قــم بالإبــلاغ عــن شــكاوى جــودة الرعايــة إلــى دوريــة الرعايــة الطبيــة لكبــار الســن المحليــة الخاصــة بــك ومؤسســة 
تحســين جودة الرعاية الخاصة بالأسرة المستفيدة.

الاختلافات بين الصحة المنزلية / الرعاية المتخصصة وخدمة الرعاية المنزلية
لا تشــمل تغطيــة برنامــج الرعايــة الطبيــة للصحــة المنزليــة الرعايــة التمريضيــة علــى مــدار الســاعة أو بعــض الخدمــات 

التــي تعتبــر خدمــات حراســة بطبيعتهــا. ومــع ذلــك، يمكــن لمســاعدي الصحــة المنزليــة تقديــم بعــض خدمــات الرعايــة 
الشــخصية، بمــا فــي ذلــك المســاعدة علــى الاســتحمام وارتــداء الملابــس والنظافــة الشــخصية والتغذيــة، طالمــا أن 

المريــض يحتــاج أيضً ــا إلــى تمريــض أو عــلاج متخصــص بشــكل متقطــع. لا تتــم تغطيــة خدمــات الرعايــة الشــخصية هــذه 
تلقائيًــا لمجــرد أنــك تتلقــى خدمــات الرعايــة الصحيــة المنزليــة. يجــب أن يشــهد الطبيــب علــى حاجتــك لهــا. تحــدث إلــى 

طبيبــك حــول الخدمــات الضرورية والمناسبة لك.

كيف يمكن لدورية الرعاية الطبية لكبار السن الخاصة بك أن تساعدك
دوريــة الرعايــة الطبيــة لكبــار الســن المحليــة الخــاص بــك علــى اســتعداد لتزويــدك بالمعلومــات التــي تحتاجهــا لحمايــة 

نفســك مــن الاحتيــال والأخطــاء وإســاءة اســتخدام برنامــج الرعايــة الطبيــة؛ والكشــف عــن عمليــات الاحتيــال والأخطــاء 
وإســاءة الاســتخدام المحتملــة؛ والابــلاغ عــن مخاوفــك. تســاعد دوريــات الرعايــة الطبيــة العليــة ومتطوعيهــم المدربــون 
فــي تثقيــف وتمكيــن المســتفيدين مــن برنامــج الرعايــة الطبيــة لمكافحــة عمليــات الاحتيــال فــي مجــال الرعايــة الصحيــة. 
يمكــن أن تســاعدك دوريــة الرعايــة الطبيــة لكبــار الســن علــى الإجابــة عــن أســئلتك أو مخاوفــك أو الإبــلاغ عــن الشــكاوى 

حــول قضايــا الاحتيال وإساءة الاستخدام المحتملة. كما يمكنها توفير المعلومات والعروض التقديمية التثقيفية.

لتحديد موقع دورية الرعاية الطبية لكبار السن في ولايتك:

تفضل بزيارة  www.smpresource.orgأو اتصل بالرقم18778082468 .
تــم دعــم هــذا المشــروع جزئيًــا مــن خــلال المنحــة رقــم 90MPRC0002 الممولــة مــن الإدارة الأمريكيــة للحيــاة 

المجتمعية، وزارة الصحــة والخدمــات الإنســانية، واشــنطن العاصمــة 20201. يتــم تشــجيع الحاصليــن علــى المنــح 
الذيــن يقومــون بمشــاريع تحــت رعايــة الحكومــة علــى التعبيــر بحريــة عــن نتائجهــم واســتنتاجاتهم. لذلك، لا تمثل 

وجهــات النظر أو آراء المستفيدين بالضرورة الإدارة الرسمية لسياسة الحياة المجتمعية.


