
 

 

 

 

 

 

 

  
 

عندما تعطي رقمك الخاص ببرنامج الرعاية الطبية:

أو  كورونــا  فيــروس  اختبــار  أو  الجينيــة،  الاختبــارات  عليــك  يعــرض  شــخص  إلــى  الإنترنــت  أو  الهاتــف  عبــر  ســواء 
المستلزمات، أو دعامات الظهر أو الركبة، إلخ.

في معرض أو أي تجمع آخر كخطوة لتسجيل الدخول أو لتلقي خدمات "مجانية"

إذا قمت بالرد على إعلان تلفزيوني أو إذاعي، أو بطاقة بريدية، أو إعلان مطبوع على/الفيسبوك

اذا أردت الحصــول علــى مزيــد مــن المعلومــات أو عنــد عمليــة تســجيل الدخــول للاشــتراك فــي حــدث يخــص برنامــج 
الرعاية الطبية 

لشخص يعرض عليك توصيل الحليب أو مواد البقالة الأخرى إليك

لشخص يدّعي أن برنامج الرعاية الطبية سيغطي خدمات التدبير المنزلي

اتصل بك طبيبك لإلغاء المواعيد، ودون علمك، وأنك سجلت في خدمات رعاية كبار السن.

إذا تلقيت علب من الدعامات، أو مجموعات الاختبار، أو غيرها من المستلزمات الطبية في البريد والتي لم تطلبها.

تم الاتصال بك من قبل شركة تحصيل الديون لتدفع لأحد فواتير مقدمي الرعاية والتي لا تخصك.

فــي حــال تــم رفــض خطتــك فــي برنامــج الرعايــة الطبيــة و/أو خطــة المنافــع أو تقييــد تغطيتــك أو المنافــع التــي يمكنــك 
التمتع بها بسبب حالة طبية لا تخصك أو أن تكون تلقيت بالفعل منتجاً أو خدمة لم تحصل عليها.
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تحدث سرقة الهوية الطبية عندما يقوم شخص ما بسرقة المعلومات الشخصية - مثل اسمك
ورقــم برنامــج الرعايــة الطبيــة (وهــذا يشــمل أيضًــا أي منافــع للبرنامــج أو التأميــن الصحــي التكميلــي لبرنامــج الرعايــة 
الطبيــة أو التكميلــي أو الأدويــة التكميليــة أو الأدويــة الموصوفــة طبيــاً أو أرقــام الهويــة الصحيــة الأخــرى) - ويســتخدم 
المعلومــات لفوتــرة التأميــن الخــاص بــك بالنســبة للمســتلزمات أو الخدمــات التــي لــم تتلقاهــا. ومــن الأمثلــة الشــائعة: 
العــلاج الطبــي والمعــدات الطبيــة والأدويــة الموصوفــة وعمليــات الجراحــة. لا يمكــن أن يؤثــر ذلــك علــى أموالــك فحســب، 

بل قد يعرض صحتك للخطر أيضاً.

عندمــا تقــع فريســة لخــداع المســتهلك وتعطــي رقــم برنامــج الرعايــة الطبيــة الخــاص بــك، فــإن رقمــك يعتبــر "مخترقًــا" 
ــة  ــد مــن مراكــز خدمــات برنامــج الرعاي ــة الطبيــة. إذا حــدث هــذا، فمــن المستحســن طلــب رقــم جدي نتيجــة لســرقة الهوي
الطبيــة وبرنامــج التأميــن الصحــي العــام ميديكيــد عــن طريــق الاتصــال بـــرقم برنامــج الرعايــة الطبيــة 1800 لمنــع أي إســاءة 

أخرى.

متى ينبغي عليك التواصل مع دورية الرعاية الطبية لكبار السن المحلية الخاصة بك

ورقة نصائح لسرقة الهوية الطبية 
نصائح لحماية نفسك وحماية برنامج الرعاية الطبية



ا  يمكــن أن تتخــذ ســرقة الهويــة الطبيــة عــدة أشــكال وتســتخدم فــي العديــد مــن الخطــط والمخططــات المختلفــة. كــن حــذرً
إذا طلــب منــك أي شــخص معلومــات شــخصية أو طبيــة عبــر الهاتــف أو مــن خــلال طــرق بــاب منزلــك أو عبــر البريــد 

الإلكتروني أو في أي معرض صحي. إليك طرق لحماية نفسك:

لا تعــط رقمــك الخــاص ببرنامــج الرعايــة الطبيــة لأي شــخص بخــلاف طبيبــك أو مقــدم الرعايــة الصحيــة أو أي ممثــل 
موثوق آخر.

قم بحماية رقمك الخاص ببرنامج الرعاية الطبية كما لو أنه بطاقة الائتمان.

لا تعــط رقمــك الخــاص ببرنامــج الرعايــة الطبيــة أبــدًا لأي شــخص يتصــل بــك مــن خــلال مكالمــات أو رســائل نصيــة أو 
رسائل بريد إلكتروني غير مرغوب فيها.

ضــع فــي اعتبــارك أن برنامــج الرعايــة الطبيــة وبرنامــج الضمــان الاجتماعــي يملــكان أرقامــك الخاصــة بــكل منهمــا، لــذا 
إذا اتصــل شــخص مــا أو أرســل إليــك بريــد إلكترونــي أو رســائل نصيــة بحجــة معرفــة الأرقــام، فــلا تتجــاوب معــه. بــدلاً 
مــن ذلــك، ابحــث عــن معلومــات الاتصــال الخاصــة بالمؤسســة بنفســك (لا تســتخدم إظهــار رقــم المتصــل) واتصــل 

أو أرسل للشخص بالبريد الإلكتروني مباشرةً لمناقشة الموقف.

كــن حــذرًا مــن أي شــخص يأتــي إلــى بابــك ويقــدم لــك فحوصــات أو علاجــات أو مســتلزمات "مجانيــة" للأمــراض الوراثيــة 
أو السرطان أو فيروس كورونا.

لا تنقــر علــى روابــط مــن مصــادر لا تعرفهــا، لأن ذلــك قــد يعــرض الكمبيوتــر أو الجهــاز للخطــر. تأكــد مــن تحديــث برامــج 
مكافحة البرامج الضارة والفيروسات على جهاز الكمبيوتر الخاص بك.

توخــي الحــذر عنــد شــراء المســتلزمات الطبيــة مــن مصــادر غيــر مؤكــدة أو غيــر معروفــة، بمــا فــي ذلــك الإعلانــات عبــر 
الإنترنت وطلبات البريد الإلكتروني / الهاتف.

   
 

رقم الرعاية الطبية عند التعرض للخطر رقم الضمان الاجتماعي عند التعرض للخطر

800-1-برنامج الرعاية الطبية (4227-633) www.identitytheft.gov

ما الذي يمكنك فعله لوقف سرقة الهوية الطبية؟

مصادر أخرى لسرقة الهوية 

كيف يمكن لدورية الرعاية الطبية لكبار السن الخاصة بك أن تساعدك
دوريــة الرعايــة الطبيــة لكبــار الســن المحليــة الخــاص بــك علــى اســتعداد لتزويــدك بالمعلومــات التــي تحتاجهــا لحمايــة 

نفســك مــن الاحتيــال والأخطــاء وإســاءة اســتخدام برنامــج الرعايــة الطبيــة؛ والكشــف عــن عمليــات الاحتيــال والأخطــاء 
وإســاءة الاســتخدام المحتملــة؛ والابــلاغ عــن مخاوفــك. تســاعد دوريــات الرعايــة الطبيــة العليــة ومتطوعيهــم المدربــون 
فــي تثقيــف وتمكيــن المســتفيدين مــن برنامــج الرعايــة الطبيــة لمكافحــة عمليــات الاحتيــال فــي مجــال الرعايــة الصحيــة. 
يمكــن أن تســاعدك دوريــة الرعايــة الطبيــة لكبــار الســن علــى الإجابــة عــن أســئلتك أو مخاوفــك أو الإبــلاغ عــن الشــكاوى 

حــول قضايا الاحتيال وإساءة الاستخدام المحتملة. كما يمكنها توفير المعلومات والعروض التقديمية التثقيفية.

لتحديد موقع دورية الرعاية الطبية لكبار السن في ولايتك:
. تفضل بزيارة  www.smpresource.orgأو اتصل بالرقم18778082468 

تــم دعــم هــذا المشــروع جزئيًــا مــن خــلال المنحــة رقــم 90MPRC0002 الممولــة مــن الإدارة الأمريكية للحيــاة المجتمعية، 
وزارة الصحــة والخدمــات الإنســانية، واشــنطن العاصمــة 20201. يتــم تشــجيع الحاصليــن علــى المنــح الذيــن يقومــون 

بمشــاريع تحــت رعايــة الحكومــة علــى التعبيــر بحريــة عــن نتائجهــم واســتنتاجاتهم. لذلــك، لا تمثــل وجهــات النظــر أو آراء 
المســتفيدين بالضرورة الإدارة الرسمية لسياسة الحياة المجتمعية.

www.identitytheft.gov

