Semaine de la prévention de la fraude Medicare

LES MESURES QUE CHACUN PEUT PRENDRE
SEMAINE DU 6/5

Bénéficiaires

Apprenez a mieux lire les relevés de compte

de Medicare.

Soignants Votre équipe locale Senior Medi-

Informez-vous et renseignez vos proches care Patrol (SMP) est la pour
sur la maniére de prévenir et de détecter la vous fournir les informations

fraude dans le domaine de la santé. dont vous avez besoin pour vous
Familles PROTEGER de la fraude, des er-

Parlez a vos proches de I'importance de pro- reurs et des abus en lien avec
téger leur numéro d'affilié a Medicare. Medicare, pour DETECTER les

Partenaires et professionnels fraudes, erreurs et abus possibles

Partagez les informations SMP sur les médi- et pour RENDRE COMPTE de vos
as sociaux ; invitez 'équipe SMP a prendre la

parole.

Prestataires de soins de santé
Informez les patients des escroqueries qui
existent dans le domaine de la santé.

problemes.

Communauté
Soyez attentifs aux besoins de vos voisins
plus ageés.

WWw.smpresource.org 1-877-808-2468
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Semaine de la prévention de la fraude Medicare

BENEFICIAIRES

La facon la plus efficace d'éviter la fraude est
d’'abord de la prévenir.

N'oubliez pas les trois étapes SMP : Prévenir,
Détecter, Signaler !
e Prévenir Apprenez a mieux lire les relevés

de compte de Medicare.
Détecter : Lorsque vous lisez votre MSN ou
I'EOB, recherchez les services, produits ou
équipements que vous n‘avez pas regus, les
doubles factures ou les articles que votre
meédecin n'aurait pas prescrits.
Signaler Appeler ou envoyer un courriel a
votre bureau local SMP si vous pensez avoir
été victime de fraude, d'une erreur ou d’'un
abus en lien avec votre santé.

AVEC LE SOUTIEN DE L'ACL - SUBVENTION N° SOMPRC0002

WWW.Smpresource.org 1-877-808-2468



Semaine de la prévention de la fraude Medicare

SOIGNANTS

Apportez votre concours en vous informant, et
renseignez aussi vos clients ou vos proches sur
la facon de prévenir et de détecter les fraudes,
erreurs et abus en matiere de soins de sante.

Soyez attentifs en cas de présence d'articles
tels que des équipements médicaux durables
(par ex. boites d'attelles de genou) chez un
particulier, qui auraient pu lui avoir été envoyés
sans son accord, ni celui de son médecin.

Rappelez a vos clients ou a vos proches de
ne jamais donner leur numéro Medicare
ou d'autres informations personnelles par
téléphone.

AVEC LE SOUTIEN DE L'ACL - SUBVENTION N° 90MPRC0002

Www.smpresource.org 1-877-808-2468



Semaine de la prévention de la fraude Medicare

FAMILLES

Aidez vos proches et informez-les de la
nécessité de protéger leur numéro d'affilié a
Medicare, tout comme ils le feraient pour un
numéro de carte de crédit.

Encouragez-les a bien lire les relevés de
compte de Medicare pour éviter toute fraude,
erreur ou tout abus et a ne jamais revéler leur
numeéro d'affilié Medicare au téléphone par
inadvertance.

Aidez-les a créer un compte sur Medicare.
gov pour accéder a leur dossier en ligne et
conseillez-leur d'ouvrir et de bien lire les
relevés qui doivent leur parvenir par courrier
tous les trois mois.

AVEC LE SOUTIEN DE L'ACL - SUBVENTION N° 90MPRC0002

Www.smpresource.org 1-877-808-2468



Semaine de la prévention de la fraude Medicare

PARTENAIRES ET
PROFESSIONNELS

Célébrez la Semaine de prévention de la fraude
Medicare en partageant les informations SMP
sur les médias sociaux, en orientant les clients
et les consommateurs vers I'équipe SMP et en

linvitant a prendre la parole lors de rencontres.

|dentifiez les moyens de collaborer sur les
questions et les problématiques qui sont a
I'origine de sa mission.

Www.smpresource.org

AVEC LE SOUTIEN DE L'ACL - SUBVENTION N°

OMPRC0002

1-877-808- 2468
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PRESTATAIRES DE
SOINS DE SANTE

Célébrez la semaine de prévention de la fraude
en lien avec Medicare en informant vos patients
des escroqueries qui existent dans le domaine de
la santé, notamment celles liées a la fourniture
d’équipements médicaux durables et aux tests
genétiques.

Rappelez a vos patients que seuls les médecins
qu'ils consultent régulierement devraient
commander pour eux les produits et services
dont ils ont besoin. Les articles médicaux qui leur
sont nécessaires ne devraient jamais étre achetés
a la suite d'annonces publicitaires télévisées ou
d'appels non sollicités.

AVEC LE SOUTIEN DE L'ACL - SUBVENTION N° 90MPRC0002

Www.smpresource.org 1-877-808-2468
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COMMUNAUTE

Célébrez la Semaine de prévention de la fraude Medicare en étant attentifs aux besoins
des voisins les plus agés. Lorsque vous étes dans un lieu public, prétez attention aux
personnes agées qui achetent des cartes cadeaux en grande quantité. Si vous entendez
par hasard quelqu’un parler de Medicare, n'hésitez pas a le renseigner sur les antennes
locales SMP et SHIP.

Encouragez les personnes que vous connaissez

a s'adresser a une source sdre pour poser leurs
questions au sujet de Medicare et informez vos
voisins des escroqueries les plus récentes en lien avec
Medicare. Pourquoi ne pas vous porter volontaire
aupres de votre antenne locale SMP ?

AVEC LE SOUTIEN DE L'ACL - SUBVENTION N° 90MPRC0002

Www.smpresource.org 1-877- 808 2468



SMP

Senior Medicare Patrol

Preventing Medicare Fraud
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Bénéficiaires de Medicare,

soyez sur vos gardes !

Des personnes malveillantes peuvent
vous appeler en préetendant qu’elles le
font a la demande de votre médecin.

* Ces personnes peuvent falsifier I'identité de l'appelant
pour faire croire que I'appel provient du cabinet de
votre médecin.

e Sivotre médecin souhaite que vous passiez un test
génétique cardiaque, il vous le fera savoir au cours
d'une visite.

e Sivous avez besoin d'un appareil orthopédique (pour un
genou, un bras, votre dos, etc.), appelez votre médecin
traitant et prenez rendez-vous pour en discuter.

Si vous avez recu un appel suspect de
ce type, signalez-le a 'antenne SMP.
Ensemble, nous pouvons prévenir la fraude a Medicare.

877-808-2468 www.smpresource.org 0 SMP

AVEC LE SOUTIEN DE L'ACL - SUBVENTION N° 90MPRC0002

Preventing Medicare Fraud
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