
MEDIDAS QUE TODOSMEDIDAS QUE TODOS
PUEDEN TOMARPUEDEN TOMAR

Beneficiarios

Cuidadores

Familias

Socios y profesionales

Aprenda a leer sus estados de cuenta de
Medicare.

Edúquese a sí mismo y a sus seres queridos
sobre cómo prevenir y detectar el fraude en
la atención médica.

Hable con sus seres queridos sobre cómo
proteger su número de Medicacare.

Comparta la información de la SMP en las
redes sociales e invite a la SMP a charlas.

SOBRE LA SMP
Su Patrulla de Medicare para
Adultos Mayores (SMP, por sus
siglas en inglés) local está lista
para brindarle la información que
necesita para PROTEGERSE a sí
mismo/a contra los fraudes,
errores y abusos de Medicare,
DETECTAR fraudes, errores y
abusos potenciales y REPORTAR
sus preocupaciones.

1-877-808-2468www.smpresource.org

Semana de Prevención del Fraude contra Medicare

Proveedores de atención médica
Hable con los pacientes sobre las estafas
relacionadas con la atención médica.

Comunidad
Esté pendiente de los vecinos que sean
adultos mayores.

CON EL APOYO DE LA SUBVENCIÓN #90MPRC0002 DE ACL

LA SEMANA DEL 6/5LA SEMANA DEL 6/5



BENEFICIARIOSBENEFICIARIOS

6/6

1-877-808-2468www.smpresource.org

Prevenir: Aprenda a leer sus estados de
cuenta de Medicare. 
Detectar: cuando revise su MSN o EOB,
busque servicios, productos o equipo que
usted no recibió, cargos dobles o artículos
que su médico no pidió. 
Reportar: llame o envíe un correo
electrónico a su SMP local si cree que ha
pasado por una experiencia de fraude, error
o abuso en la atención médica.

La forma más eficaz de evitar que el fraude
ocurra es la prevención.

Recuerde los tres pasos de la SMP: ¡Prevenir,
detectar y reportar!

Semana de Prevención del Fraude contra Medicare
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CUIDADORESCUIDADORES
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1-877-808-2468www.smpresource.org

Ayude al educarse y educar a su cliente o ser
querido sobre cómo prevenir y detectar el
fraude, los errores y el abuso en la atención
médica. 

Póngale atención a los artículos como equipo
médico duradero (por ejemplo, cajas de
rodilleras) en la casa que pueden haberle
enviado al beneficiario sin su aprobación o la de
su médico. 

Recuérdele a su cliente o ser querido que nunca
comparta su número de Medicare u otra
información personal por teléfono.

Semana de Prevención del Fraude contra Medicare
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FAMILIASFAMILIAS
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1-877-808-2468www.smpresource.org

Ayude al hablar con sus seres queridos sobre
cómo proteger su número de Medicare como lo
harían con el número de una tarjeta de crédito. 

Dígales que revisen sus estados de cuenta de
Medicare para detectar fraudes, errores o
abusos y que nunca compartan su número de
Medicare por teléfono por ninguna razón. 

Ayude a sus seres queridos a crear una cuenta
en Medicare.gov para acceder a sus reclamos
de Medicare en línea o recuérdeles que abran y
revisen los estados de cuenta cuando lleguen
por correo cada tres meses.

Semana de Prevención del Fraude contra Medicare
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SOCIOS YSOCIOS Y
PROFESIONALESPROFESIONALES

1-877-808-2468www.smpresource.org

Celebre la Semana de Prevención del Fraude
contra Medicare al compartir información de la
SMP en las redes sociales, remitir a clientes y
consumidores a la SMP e invitar a la SMP a
hablar en un evento. Identifique formas de
colaborar en temas e información relacionados
con la misión.

Semana de Prevención del Fraude contra Medicare
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PROVEEDORES DEPROVEEDORES DE
ATENCIÓN MÉDICAATENCIÓN MÉDICA

1-877-808-2468www.smpresource.org

Celebre la Semana de Prevención del Fraude
contra Medicare al hablar con los pacientes
sobre las estafas en la atención médica, como
aquellas relacionadas con el equipo médico
duradero y las pruebas genéticas.
Recúerdeles a los pacientes que los productos y
servicios solo los pueden pedir sus médicos
habituales. Los artículos médicos necesarios
nunca deben pedirse a través de anuncios de
televisión o llamadas no solicitadas.

Semana de Prevención del Fraude contra Medicare
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COMUNIDADCOMUNIDAD

1-877-808-2468www.smpresource.org

Celebre la Semana de la Prevención del Fraude contra Medicare al estar
pendiente sus vecinos que sean adultos mayores. Cuando esté en un lugar
público, ponga atención a los adultos mayores que estén comprando tarjetas de
regalo en grandes cantidades. Si escucha que alguien está hablando sobre
Medicare, no dude en ofrecer información sobre la SMP y el SHIP locales. 

Aliente a sus conocidos a hablar con una fuente de
confianza sobre sus preguntas relacionadas con
Medicare y hable con sus vecinos sobre las estafas
más recientes relacionadas con Medicare. ¡Consideren
ser parte del servicio de voluntariado de du SMP local!

Semana de Prevención del Fraude contra Medicare
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Los estafadores están llamando 
y diciendo que su médico les ha 
pedido que llamen.
• Podrían falsificar el identificador de llamadas para simular

que están llamando del consultorio de su médico.

• Si su médico desea que ustedes se hagan una prueba
genética cardíaca, hablarán con ustedes sobre esto
durante una cita.

• Si desean una rodillera, soporte de espalda, de brazo u
otro tipo de soporte, llamen a su médico de confianza para
programar una cita y hablar sobre sus necesidades.

Si han recibido una llamada de este tipo, repórtenla a la SMP.
Juntos, podemos prevenir el fraude contra Medicare.

¡Beneficiarios de  
Medicare, tengan cuidado!

www.smpresource.org877-808-2468
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