
Неделя, посвящённая предотвращению 
мошенничества в рамках программы Medicare

Бенефициары
Ознакомьтесь с тем, как читать свои утверждения 
в рамках программы Medicare.

Работники сферы обслуживания
Обучите себя и своих близких тому, как 
предотвращать и выявлять мошенничество в 
сфере здравоохранения.

Семьи
Поговорите с близкими о защите своего номера 
участника программы Medicare.

Партнеры и специалисты
Поделитесь информацией о службе защиты 
пожилых лиц в рамках программы Medicare (SMP) 
в социальных сетях, пригласите представителя 
службы SMP выступить.

Поставщики медицинских услуг
Поговорите с пациентами о мошенничестве, 
связанном с системой здравоохранения.

Местное сообщество
Присматривайте за своими пожилыми соседями.

ДЕЙСТВИЯ, КОТОРЫЕ МОЖЕТ 
ПРЕДПРИНЯТЬ КАЖДЫЙ

ДЕЙСТВИЯ, КОТОРЫЕ МОЖЕТ 
ПРЕДПРИНЯТЬ КАЖДЫЙ

О СЛУЖБЕ SMP
Ваша местная служба защиты 
пожилых лиц в рамках программы 
Medicare (SMP) готова предоставить 
вам информацию, необходимую 
для ЗАЩИТЫ от мошенничества, 
ошибок и злоупотреблений в 
рамках программы Medicare; для 
ВЫЯВЛЕНИЯ случаев мошенничества, 
ошибок и злоупотреблений; и для 
СООБЩЕНИЯ о своих проблемах.

www.smpresource.org
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БЕНЕФИЦИАРЫБЕНЕФИЦИАРЫ

www.smpresource.org 1-877-808-2468

Самый эффективный способ исключить мошенничество 
- это предотвратить его в первую очередь.

Помните три шага, которые следует сделать согласно 
службе SMP: Предотвратить, обнаружить, сообщить!

• Предотвращение: Ознакомьтесь с тем, как читать
свои утверждения в рамках программы Medicare.

• Обнаружить: Просматривая свое уведомление
MSN или объяснение EOB, ищите услуги, продукты
или оборудование, которые вы не получали, за
которые вы заплатили двойную плату или товары,
которые ваш врач не заказывал.

• Сообщение: Позвоните или напишите по
электронной почте в свою местную службу
SMP, если вы считаете, что столкнулись
с мошенничеством, ошибками или
злоупотреблениями в сфере здравоохранения.
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РАБОТНИКИ СФЕРЫ 
ОБСЛУЖИВАНИЯ
РАБОТНИКИ СФЕРЫ 
ОБСЛУЖИВАНИЯ

www.smpresource.org 1-877-808-2468

Помогите, обучив себя и своего клиента или близкого 
вам человека тому, как предотвращать и выявлять 
мошенничество, ошибки и злоупотребления в сфере 
здравоохранения.

Следите за таким предметами, как медицинское 
оборудование длительного пользования (например, 
коробки с наколенниками), валяющиеся по всему дому, 
которые, возможно, были отправлены получателю без 
одобрения его или их врача.

Напомните своему клиенту или близкому человеку, 
чтобы они никогда не сообщали свой номер участника 
программы Medicare или другую личную информацию 
по телефону.
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СЕМЬИСЕМЬИ

www.smpresource.org 1-877-808-2468

Помогите, поговорив со своими близкими о 
необходимости защиты своего номера участника 
программы Medicare так же, как они защищали бы 
номер своей кредитной карты.

Поощряйте их проверять свои выписки по программе 
Medicare на предмет мошенничества, ошибок или 
злоупотреблений и никогда ни по какой причине не 
сообщайте свой номер участника программы Medicare 
по телефону.

Помогите своим близким создать учетную запись на 
сайте Medicare.gov для доступа к своим заявлениям 
по программе Medicare онлайн или напоминать им 
открывать и просматривать свои заявления, когда они 
приходят по почте каждые три месяца.
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ПАРТНЁРЫ И 
СПЕЦИАЛИСТЫ
ПАРТНЁРЫ И 
СПЕЦИАЛИСТЫ

www.smpresource.org 1-877-808-2468

Примите участие в праздновании недели, посвящённой 
предотвращению мошенничества в рамках программы 
Medicare, поделившись информацией службы SMP в 
социальных сетях, направив клиентов и потребителей 
в службу SMP и пригласив представителя службы 
SMP выступить во время мероприятия. Определите 
способы сотрудничества по темам и информации, 
связанным с миссией.
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ПОСТАВЩИКИ 
МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ
ПОСТАВЩИКИ 
МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ

www.smpresource.org 1-877-808-2468

Примите участие в неделе, посвящённой 
предотвращению мошенничества в рамках программы 
Medicare, поговорив с пациентами о мошенничестве, 
связанном со здравоохранением, например, 
связанных с медицинским оборудованием длительного 
пользования и схемами генетического тестирования.

Напомните пациентам, что продукты и услуги должны 
заказывать только врачи, которых они регулярно 
посещают. Необходимые медицинские товары никогда 
не следует заказывать с помощью телевизионной 
рекламы или нежелательных звонков.
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Примите участие в праздновании недели, посвящённой предотвращению мошенничества 
в рамках программы Medicare, присматривая за своими пожилыми соседями. Находясь 
на публике, имейте в виду, что пожилые люди покупают подарочные карты в больших 
количествах. Если вы случайно услышите, как кто-то говорит о программе Medicare, не 
бойтесь предоставить информацию о вашей местной службе SMP и инициативе SHIP.

Предложите тем, кого вы знаете, поговорить с 
надежным источником о своих вопросах, касающихся 
программы Medicare, и рассказать своим соседям 
о самых последних мошенничествах в рамках 
программы Medicare. Подумайте о работе на 
добровольных началах в вашей местной службе SMP!
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Звонят мошенники, утверждая, что 
ваш врач попросил их позвонить.
• Они могут подделать идентификатор вызывающего

абонента, чтобы выглядело так, будто они звонят из
кабинета вашего врача.

• Если ваш врач хочет, чтобы вы прошли генетическое
тестирование сердца, он поговорит с вами об этом во
время приема.

• Если вам нужен бандаж на колено, спину, руку или
любой другой бандаж, пожалуйста, позвоните своему
лечащему врачу, чтобы договориться о приёме и
обсудить ваши потребности.

Если вам поступил подобный звонок,  
сообщите об этом в службу SMP.

Вместе мы сможем предотвратить мошенничество 
в рамках программы Medicare.

Бенефициары программы  
Medicare, будьте осторожны!

www.smpresource.org877-808-2468
ПОДДЕРЖИВАЕТСЯ ГРАНТОМ #90MPRC0002 ОТ АДМИНИСТРАЦИИ 

ПО ВОПРОСАМ ОБЩИННОГО ПРОЖИВАНИЯ (ACL)
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