
Tuần lễ Phòng chống Gian lận Medicare

NHỮNG HÀNH ĐỘNG AI CŨNG 
CÓ THỂ THỰC HIỆN

Khách hàng Medicare
Tìm hiểu cách đọc các bảng sao kê Medicare của 
quý vị.

Nhân viên chăm sóc
Giáo dục bản thân và thân nhân của mình về cách 
phòng ngừa và phát hiện gian lận trong chăm sóc 
sức khỏe.

Gia đình
Nói chuyện với thân nhân về việc bảo vệ số 
Medicare của họ.

Đối tác & Chuyên gia
Chia sẻ thông tin về SMP trên mạng xã hội và mời 
SMP đến thuyết trình tại một sự kiện nào đó.

Bác sĩ/phòng khám
Trao đổi với bệnh nhân về các trò gian lận liên 
quan đến chăm sóc sức khỏe.

Cộng đồng
Quan tâm và hỗ trợ những người hàng xóm 
lớn tuổi. 

NHỮNG HÀNH ĐỘNG AI CŨNG 
CÓ THỂ THỰC HIỆN

NHỮNG HÀNH ĐỘNG AI CŨNG 
CÓ THỂ THỰC HIỆN

VỀ SMP
Chương trình Tuần tra Medi-
care cho Người cao niên (SMP) 
tại địa phương của quý vị 
sẵn sàng cung cấp cho quý vị 
những thông tin cần thiết để 
BẢO VỆ bản thân khỏi gian lận, 
sai sót và lạm dụng Medic are; 
PHÁT HIỆN gian lận, sai sót và 
lạm dụng tiềm năng; và BÁO 
CÁO những điều mà quý vị cho 
là đáng lo ngại. 

www.smpresource.org
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KHÁCH HÀNG MEDICAREKHÁCH HÀNG MEDICARE

www.smpresource.org 1-877-808-2468

Cách hiệu quả nhất để ngăn chặn gian lận là ngăn 
chặn nó ngay từ đầu.

Ghi nhớ quy trình ba bước từ SMP: Phòng ngừa, 
Phát hiện, Báo cáo!

• Phòng ngừa: Tìm hiểu cách đọc các bảng sao
kê Medicare của quý vị.

• Phát hiện: Khi kiểm tra MSN hoặc EOB của
mình, hãy tìm các dịch vụ, sản phẩm hoặc
thiết bị mà quý vị đã không nhận được, các
trường hợp tính phí gấp đôi, hoặc các vật
liệu mà bác sĩ của quý vị đã không đặt mua.

• Báo cáo: Gọi hoặc gửi email cho SMP địa
phương nếu quý vị tin rằng quý vị đã gặp phải
gian lận, sai sót hoặc lạm dụng trong chăm
sóc sức khỏe.
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NHÂN VIÊN CHĂM SÓCNHÂN VIÊN CHĂM SÓC

www.smpresource.org 1-877-808-2468

Hãy giúp đỡ bằng cách giáo dục bản thân, thân 
chủ hoặc người thân của quý vị về cách ngăn ngừa 
và phát hiện gian lận, sai sót và lạm dụng chăm 
sóc sức khỏe.

Để ý đặc biệt đến những vật liệu như thiết bị y 
tế lâu bền/durable medical equipment (như hộp 
nẹp đầu gối) trong nhà mà có thể đã được gửi cho 
khách hàng Medicare không khi không có sự 
chấp thuận của họ hoặc bác sĩ của họ.

Nhắc nhở thân chủ hoặc người thân của quý vị 
đừng bao giờ tiết lộ số Medicare hoặc thông tin cá 
nhân khác của họ qua điện thoại.
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GIA ĐÌNHGIA ĐÌNH

www.smpresource.org 1-877-808-2468

Người trong gia đình, hãy giúp đỡ bằng cách 
nói chuyện với người thân yêu của quý vị về 
việc bảo vệ số Medicare của họ giống như số 
thẻ tín dụng.

Khuyến khích họ kiểm tra các bản sao kê 
Medicare để phát hiện gian lận, sai sót hoặc 
lạm dụng, và đừng bao giờ tiết lộ số Medicare 
của họ qua điện thoại vì bất kỳ lý do gì.

Giúp thân nhân của quý vị tạo một tài khoản 
trên Medicare.gov để họ có thể xem xét những 
hóa đơn tính tiền Medicare trực tuyến, hoặc 
nhắc họ mở ra và xem lại các bản sao kê được 
gửi qua bưu điện mỗi ba tháng.
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ĐỐI TÁC & 
CHUYÊN GIA
ĐỐI TÁC & 
CHUYÊN GIA

www.smpresource.org 1-877-808-2468

Hưởng ứng Tuần lễ Phòng chống Gian lận 
Medicare bằng cách chia sẻ thông tin về SMP 
trên mạng xã hội, giới thiệu khách hàng và 
người tiêu dùng đến SMP và mời SMP phát 
biểu trong một sự kiện. Xác định cách phối 
hợp thực hiện những chủ đề và nội dung liên 
quan đến mục đích của tuần lễ này.
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BÁC SĨ/ 
PHÒNG KHÁM
BÁC SĨ/ 
PHÒNG KHÁM

www.smpresource.org 1-877-808-2468

Hưởng ứng Tuần Tuần lễ Phòng chống Gian lận 
Medicare bằng cách trao đổi với bệnh nhân về 
các trò gian lận liên quan đến chăm sóc sức khỏe, 
chẳng hạn như gian lận trong việc mua bán thiết 
bị y tế lâu bền và xét nghiệm di truyền.

Nhắc nhở bệnh nhân rằng chỉ những bác sĩ mà 
thường xuyên khám bệnh cho họ mới nên đặt 
mua thiết bị và dịch vụ y tế. Đừng bao giờ đặt mua 
các vật liệu y tế cần thiết từ các quảng cáo trên TV 
hoặc điện thoại.
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CỘNG ĐỒNGCỘNG ĐỒNG

www.smpresource.org 1-877-808-2468

Hưởng ứng Tuần lễ Phòng chống Gian lận Medicare bằng sự quan tâm đến các vị 
cao niên trong khu xóm của quý vị. Khi ở nơi công cộng, hãy lưu ý khi nhìn thấy 
người lớn tuổi mua thẻ quà tặng với số tiền lớn. Nếu quý vị tình cờ nghe được ai đó 
nói về Medicare, đừng ngại chia sẻ thông tin về SMP và SHIP địa phương với họ.

Khuyến khích quý vị bè, thân nhân của quý vị tìm 
đến một người mà họ tin tưởng khi họ có thắc 
mắc về bảo hiểm Medicare, và đồng thời chia 
sẻ thông tin với mọi người về các trò gian lận 
Medicare gần đây nhất. Cân nhắc làm tình nguyện 
viên với SMP tại địa phương!
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Những kẻ lừa đảo có thể sẽ gọi điện 
thoại cho quý vị và bảo rằng bác sĩ 
của quý vị đã yêu cầu họ gọi.
• Họ có thể giả mạo số người gọi để nó trông giống như họ

đang gọi từ văn phòng bác sĩ của quý vị.

• Nếu bác sĩ của quý vị muốn quý vị làm xét nghiệm di truyền
tim, họ sẽ cho quý vị biết điều đó khi quý vị đi khám bệnh.

• Nếu quý vị muốn có nẹp đầu gối, lưng, cánh tay hoặc bất
kỳ nẹp nào khác, vui lòng gọi cho bác sĩ của mình xin hẹn
khám để thảo luận về nhu cầu đó.

Nếu quý vị nhận được một cuộc gọi như 
 thế này, hãy báo cáo với SMP.

Cùng nhau, chúng ta có thể ngăn chặn gian lận Medicare.

Khách hàng Medicare hãy cẩn thận!

www.smpresource.org877-808-2468
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